PROMOCIJA FIRMY SAGE NA ZAKUPY Z UPOMINKIEM SWIATECZNYM
PELNE WARUNKI | POSTANOWIENIA

Ponizsze informacje dotyczace sposobu skorzystania z oferty stanowig czes$¢ niniejszych
Warunkow i postanowien (, Warunki i postanowienia”). Udziat w Promocji firmy Sage na zakupy z
upominkiem $wigtecznym (,,Promocja”) oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu. Wszelkie
roszczenia muszg by¢ zgodne z niniejszymi Warunkami i postanowieniami. Aby roszczenie byto
wazne, Uczestnik musi spetni¢ wymagania dotyczace kwalifikacji i sktadania roszczenia okreslone
w niniejszym dokumencie.

1. Organizatorem jest firma Sage Appliances GmbH, Campus Fichtenhain, 47807 Krefeld
(,,Organizator” lub ,Sage”).

2. Promocja rozpoczyna sie o potnocy w Srode 2 listopada 2022 roku i konczy sie o pétnocy
we wtorek 10 stycznia 2023 roku (,Okres promocji”). Okres promocji moze zostac
przedtuzony wedtug uznania Organizatora. Niezaleznie od powyzszego, Uczestnik musi
ztozyé roszczenie internetowe do wtorku, 24 stycznia 2023 roku.

Definicje

3. Na potrzeby niniejszych Warunkow i postanowien:

a.

,Gospodarstwo domowe” oznacza ktérekolwiek z ponizszych: matzonek, matzonka,
byty matzonek, byta matzonka, partner lub partnerka nieformalna, dziecko, pasierb lub
pasierbica (naturalne lub z adopcji), rodzic, rodzic przyrodni, dziadek, babcia, dziadek
przyrodni, babcia przyrodnia, wujek, ciotka, siostrzeniec, siostrzenica, bratanek,
bratanica, brat lub brat przyrodni (naturalny lub z adopcji), siostra lub siostra
przyrodnia (naturalna lub z adopcji) lub pierwszy kuzyn oraz kuzynka.
,Zakup” oznacza dokonanie pefnej ptatnosci za produkt objety promocjg w okresie
promocji lub udany i wazny zakup produktu objetego promocjg poprzez zawarcie
ostatecznej i wigzgcej umowy finansowania z firmg Sage lub autoryzowanym punktem
sprzedazy w odniesieniu do produktu objetego promocjg w okresie promocji.
,Dowdd zakupu” oznacza zwykle fakture VAT lub paragon wyraZnie potwierdzajacy
dokonanie zakupu. Dowdd zakupu musi wyraznie zawierac:
I. Produkt objety promocja, ktéry zostat zakupiony;
[l. cene zapfacong za produkt objety promocjg;
Ill. nazwe sprzedawcy, od ktérego zostat zakupiony produkt objety promocjg;
a takze
IV. date zakupu produktu objetego promocjg w trakcie okresu promocji przed
ztozeniem roszczenia.

Produkty objete promocja
4. ,Produkty objete promocjg” (dalej zwane osobno jako ,Produkt objety promocjg”, oraz
tgcznie ,,Produkty objete promocjg”) sktadaja sie z nastepujgcych produktow firmy Sage i



sg podzielone na trzy kategorie: , Produkty objete promocjag dla Pakietu upominkéw 17,
»Produkty objete promocjg dla Pakietu upominkéw 2” oraz ,Produkty objete promocja dla
Pakietu upominkdéw 3”. Produkty objete promocjg obejmujg wytgcznie nowe, oryginalne
produkty firmy Sage i nie wliczajg sie w to produkty reimportowane lub uzywane:

Produkty objete promocjg dla Pakietu upominkéw 1

the Oracle™ Touch — SES990
the Oracle™ — SES980

° the Dual Boiler™ — SES920
the Dynamic Duo™ — SEP920

Produkty objete promocja dla Pakietu upominkdw 2

° the Barista Express™ — SES875
° the Barista Pro™ — SES878

° the Barista Touch™— SES880

° The Bambino Plus — SES500

Produkty objete promocjg dla Pakietu upominkdéw 3

° the Barista Express Impress™ — SES876

Upominek
5. W ofercie znajdg sie trzy rézne Pakiety upominkowe ("Upominek"). Upominek, ktory
otrzyma Uczestnik zalezy od produktu objetego promocja, ktory zostat zakupiony:

a. Pakiet upominkéw 1: Za zakup produktéw objetych promocja dla Pakietu
upominkdéw 1, Uczestnik otrzyma nastepujgcy upominek:
i) Puck Sucker™ (SEA503NEUOZEU1)
i) Lekcja u mistrza

b. Pakiet upominkéw 2: Za zakup produktow objetych promocja dla Pakietu
upominkdéw 2, Uczestnik otrzyma nastepujgcy upominek:
iii) Lejek Dosing Funnel (SEA201INEUOZEU1)
iv) Lekcja u mistrza
V) Cztery (4) filtry wody (SESOO8WHTONEU1)
vi) Odbijak Knock Box™ Mini (SESTIO0ONEUONEU1)

C. Pakiet upominkéw 3: Za zakup produktow objetych promocja dla Pakietu
upominkdéw 3, Uczestnik otrzyma nastepujgcy upominek:


https://www.sageappliances.com/uk/en/products/espresso/bes920.html?sku=SES920BTR4GUK1
https://www.sageappliances.com/uk/en/products/espresso/bes920.html?sku=SES920BTR4GUK1

vii) Lekcja u mistrza
viii)  Cztery (4) filtry wody (SESOO8WHTONEU1)
iX) Odbijak Knock Box™ Mini (SESTI00NEUONEU1)

Warunki kwalifikujgce

6.

Aby méc ubiegac sie o upominek, kazdy , Uczestnik":

a. musimieszka¢ w jednym z krajow uczestniczgcych i posiadaé wazny adres pocztowy
w jednym z krajow uczestniczacych. ,Kraje uczestniczace” to Wielka Brytania,
Republika Irlandii, Niemcy, Austria, Francja, Holandia, Belgia, Wtochy, Portugalia,
Hiszpania, Luksemburg, Polska, Szwajcaria

b. musi mie¢ ukoriczone 18 lat;

c. nie moze by¢ pracownikiem Organizatora ani zadnej agencji zwigzanej z niniejszg
Promocjg, a takze nie moze by¢ cztonkiem gospodarstwa domowego takiej osoby;

d. musi by¢ uzytkownikiem koncowym produktu objetego promocjg, co oznacza, ze
Uczestnik musi dokonac¢ zakupu produktu objetego promocjg na wiasny uzytek, a
nie w celach komercyjnych, odsprzedazy, ponownego zaopatrzenia, wynajmu,
zakupu ratalnego lub innego posredniego wykorzystania;

e. musi dokonac zakupu i zachowac oryginalny dowdd zakupu powigzany z niniejszg
transakgja.

Zgtaszanie roszczen i odbidr upominku przy uzyciu kuponu z kodem

7.

Aby zgtosic¢ roszczenie i odebrac¢ upominek, Uczestnik musi:

a. Zarejestrowac produkt objety promocjg na stronie:
https://www.sageappliances.com/pl/pl/promotions/bonus-gift-pack-2022.html

b. Po pomysinym zarejestrowaniu produktu objetego promocja, Uczestnik moze
odebrac upominek, poniewaz formularz rejestracyjny produktu zostanie
zaktualizowany w celu uwzglednienia upominku.

c. Aby otrzymac upominek, Uczestnik musi zarejestrowac produkt objety promocjg
do wtorku 24 stycznia 2023 roku.

Dostawa

8.

10.

Po odebraniu przez Uczestnika upominku przy uzyciu kuponu z kodem, Organizator dotozy
staran, aby zorganizowac pierwszg dostawe w ciggu 5—8 dni roboczych od daty otrzymania
wiadomosci e-mail z powiadomieniem;

W przypadku dostaw na terenie kraju, w ktérym dokonano zakupu, nie bedzie pobierana
optata za dostawe. Zmiana adresu dostawy musi nastgpic¢ przed wystaniem zamowienia.
W przypadku powiadomienia o zmianie adres u po wystaniu przesytki, Uczestnik moze nie
otrzymac przesytki, a firma Sage nie bedzie odpowiedzialna za dostawe.

Jesli jakakolwiek sktadowa upominku stanie sie niedostepna z przyczyn niezaleznych od
Organizatora, organizator moze zastgpic¢ jg upominkiem o rownej lub wiekszej wartosci


https://www.sageappliances.com/pl/pl/promotions/bonus-gift-pack-2022.html

wedtug wtasnego uznania. Uczestnik nie bedzie uprawniony do zadnego dodatkowego
odszkodowania w przypadku, gdy upominek zostat zastgpiony produktem o réwnej lub
wiekszej wartosci.

Nieprawidtowe roszczenia

11.

12.

13.

14.

W przypadku, gdy Organizator uzna wedtug wtasnego uznania, ze roszczenie Uczestnika
jest niewazne, zostanie wystane powiadomienie z przyczyng takiej decyzji za
posrednictwem podanego adresu e-mail (,Wiadomos¢ e-mail z powiadomieniem o
niewaznym roszczeniu”). Uczestnik bedzie miat czas do pdtnocy 14. dnia kalendarzowego
po wystaniu wiadomosci e-mail z powiadomieniem o niewaznym roszczeniu na
dostarczenie waznego dowodu zakupu poprzez udzielenie odpowiedzi zgodnie z tresciag

wiadomosci e-mail z powiadomieniem o niewaznym roszczeniu.

Organizator moze odrzuci¢ roszczenie, jesli uczestnik nie dostarczy waznego dowodu
zakupu do poétnocy 14. dnia kalendarzowego po wystaniu wiadomosci e-mail z
powiadomieniem o niewaznym roszczeniu, przez co Uczestnik nie bedzie uprawniony do
odebrania upominku.

Organizator moze w dowolnym momencie zweryfikowaé¢ kazdego Uczestnika i
poprawnos$¢ kazdego roszczenia (w tym tozsamos$é, wiek i miejsce zamieszkania
Uczestnika oraz dowdd zakupu) oraz wykluczy¢ kazdego Uczestnika, ktéry ztozy roszczenie
niezgodne z niniejszymi Warunkami i postanowieniami lub ktéry zaktéci proces sktadania
roszczen. Wszystkie decyzje Organizatora sg ostateczne i nie podlegajg negocjacjom.
Niewykorzystanie przez Organizatora ktéregokolwiek z przystugujacych mu praw na
jakimkolwiek etapie nie oznacza zrzeczenia sie tych praw. Sage zastrzega sobie prawo do
zazadania i sprawdzenia oryginalnych dowoddw zakupu, sprawdzenia wszelkich roszczen
pod katem zgodnosci z niniejszymi Warunkami i postanowieniami oraz zazgdania
brakujgcych dowodow zakupu.

Zgtoszenia niekompletne, nieczytelne lub niezrozumiate zostang uznane za niewazne.
Uczestnik jest odpowiedzialny za zapewnienie, ze wtasciwy kontaktowy adres e-mail oraz
wszelkie inne dane zostaty podane zgodnie z wymogami niniejszych Warunkéw i
postanowien oraz ze Organizator zostat powiadomiony o wszelkich zmianach w
rzeczonych danych. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak powiadomienia
przez Uczestnika o poprawnych danych lub o zmianie tych danych zgodnie z wymogami
niniejszych Warunkéw i postanowien lub ze w inny sposdb podano nieprawdziwe
informacje. Roszczenia zawierajgce nieprawdziwe, wprowadzajgce w btad lub fatszywe
informacje nie bedg rozpatrywane, podobnie jak w przypadku zgtoszen zawierajgcych
nieprawdziwe, wprowadzajgce w btad lub fatszywe informacje. Firma Sage jest
uprawniona do wykluczenia z Promocji Uczestnikow, ktorzy nie spetniajg warunkéw
uczestnictwa, naruszajg warunki uczestnictwa, podajg nieprawidtowe dane osobowe lub
uzywajg nieuczciwych srodkow. W przypadku pojawienia sie podstawy do wykluczenia,
firma Sage ma prawo zabronic¢ takiemu Uczestnikowi otrzymania upominku lub, jesli zostat
on juz dostarczony, zazgdac jego zwrotu.



Polityka prywatnosci

15.

Ogdlne

16.

17.

18.

19.

20.

Przestane roszczenia stajg sie wtasnoscig Organizatora. Firma Sage i jej przedstawiciele
gromadzg dane osobowe w celu przeprowadzenia Promocji i mogg w tym celu ujawnié
takie informacje osobom trzecim, w tym miedzy innymi przedstawicielom, wykonawcom,
dostawcom ustug, dostawcom ofert, dostawcom ustug wysytkowych oraz, w razie
potrzeby, organom nadzorczym na terenie Europy i poza nig. Waznos$c¢ roszczen moze
by¢ uzalezniona od dostarczenia tych informacji. Firma Sage i jej przedstawiciele moga,
przez czas nieokreslony, o ile nie poinformowano inaczej, wykorzystywac informacje do
celéw promocyjnych, marketingowych, reklamowych, badawczych i demograficznych, w
tym do wysytania wiadomosci elektronicznych lub telefonowania do Uczestnika zgodnie
z Ogdlnym rozporzadzeniem o ochronie danych osobowych (,RODO”). Ninigjsze
Warunki i postanowienia uznaje sie za podlegte polityce prywatnosci firmy Sage, a
poprzez zgtoszenie roszczenia w ramach Promogji, kazdy Uczestnik akceptuje warunki i
postanowienia polityki prywatnosci firmy Sage. Wiecej szczegdtéw mozna znalez¢ na
stronie https://www.sageappliances.com/eu/en/legal/privacy-policy.html. Uczestnicy
majg prawo do rezygnacji z udziatu w Promocji w dowolnym momencie, otwierajac
ponizszy adres: https://www.sageappliances.com/uk/en/learn-more/right-to-
withdrawal.html i tym samym rezygnujac z Promocji, a takze doprowadzajac do
usuniecia swoich danych osobowych. Uczestnicy majg prawo do zrezygnowania z
otrzymywania dodatkowych informacji marketingowych, takich jak wiadomosci e-mail od
Sage z przepisami, wskazowkami i technikami, a takze innymi informacjami o
innowacyjnych produktach w formie biuletynu poprzez przejscie na strone
www.sageappliances.com

Limit jednego (1) upominku na gospodarstwo domowe. Upominki nie podlegajg wymianie
na gotowke.

Organizator i zwigzani z nim przedstawiciele nie ponoszg odpowiedzialnosci za zagubione,
skradzione, spdZnione, uszkodzone lub btednie wystane roszczenia.

Ta promocja jest dostepna tylko do wyczerpania zapasow

Jedli produkt uczestniczgcy zostanie zwrdcony w ciggu szesciu (6) miesiecy, upominek
musi natychmiast zostac¢ zwrdcony, w przeciwnym razie zostanie wydany zwrot pieniedzy
odpowiednio pomniejszony o wartos¢ upominku.

Jesli ,Prawo do odstgpienia od umowy” dla produktéw zakupionych przez Internet ma
zastosowanie i jest wykorzystane w kraju zakupu, upominek musi niezwtocznie zostaé
zwrocony lub odestany wraz z produktem uczestniczgcym w terminie i zgodnie z
instrukcjami podanymi w warunkach na stronie internetowej sprzedawcy. Jesli produkt
uczestniczacy zostat zakupiony na stronie internetowej firmy Sage i Uczestnik zmieni
zdanie w ciggu trzydziestu (30) dni od wejscia w jego posiadanie, produkt uczestniczacy


https://www.sageappliances.com/uk/en/learn-more/right-to-withdrawal.html
https://www.sageappliances.com/uk/en/learn-more/right-to-withdrawal.html

21.

22.

23.

24.

25.

oraz upominek muszg zosta¢ zwrécone lub odestane niezwtocznie, najpdzniej w ciggu
czternastu (14) dni od dnia, w ktorym Uczestnik poinformuje firme Sage o odstgpieniu od
umowy, lub postgpi zgodnie z instrukcjami Organizatora, w zaleznosci od tego, co nastgpi
podzniej. Firma Sage zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania za
spowodowane szkody zgodnie z wymogami ustawowymi.

Promocja nie moze by¢ przeniesiona na inng osobe, odsprzedana, ani potgczona z innymi
ofertami, promocjami lub znizkami i moze zosta¢ w dowolnym momencie zmieniona lub
przerwana bez uprzedniego powiadomienia. Oferty nie dotyczg wczesniejszych
zamowien, zamowien zbiorczych, artykutéw zamdwionych z opdznieniem oraz artykutow
niedostepnych w magazynie.

Wszelkie koszty zwigzane z niniejszg Promocjg i zgtoszeniem roszczenia ponosi kazdy
zgtaszajgcy. Wszelkie podatki (z wytgczeniem podatku od towardw i ustug (,, VAT”)), ktére
mogg by¢ nalezne w konsekwencji otrzymania upominku, lezg w wytacznej gestii
Uczestnika. Wszelkie inne koszty dodatkowe, miedzy innymi ubezpieczenie, podatki (z
wytgczeniem VAT) oraz wszelkie inne wydatki, lezg w gestii Uczestnika.

Organizator nie gwarantuje dostepnosci swoich ustug internetowych i nie ponosi
odpowiedzialnosci za przerwy w Swiadczeniu tych ustug, ktére mogg zaktéci¢ zdolnosc
Uczestnika do udziatu w Promocji.

Firma Sage zastrzega sobie prawo do zmiany Warunkdw i postanowien niniejszej Promocji
w trakcie jej trwania oraz do dostosowania ich do zmienionych okolicznosci. Firma Sage
zastrzega sobie prawo, bez uprzedniego powiadomienia, do przerwania lub zakoriczenia
niniejszej Promocji w dowolnym momencie (w tym przedwczesnie) lub do jej przedtuzenia,
bez uwzglednienia interesdw ktéregokolwiek z Uczestnikow. Dotyczy to w szczegdlnosci
przypadkow dziatania sity wyzszej, niespodziewanie wysokiego popytu na produkty objete
promocjg oraz przypadkow, w ktérych prawidtowe przeprowadzenie Promocji nie moze
by¢ zagwarantowane z przyczyn technicznych i/lub prawnych. W przypadku zmiany
warunkoéw uczestnictwa kazdy zarejestrowany Uczestnik zostanie niezwtocznie
poinformowany o tym fakcie za posrednictwem wiadomosci e-mail. Uczestnik bedzie miat
jeden (1) tydzien od otrzymania wiadomosci na zgtoszenie sprzeciwu wobec nowych
warunkow Promocji. Zmienione warunki uczestnictwa uwaza sie za zatwierdzone, jesli
Uczestnik nie zgtosi sprzeciwu w wyznaczonym terminie. Uczestnik nie moze odmowic
zatwierdzenia zmiany bez podania istotnych powoddéw.

Z zastrzezeniem niniejszych Warunkdw i postanowien oraz w maksymalnym zakresie
dozwolonym przez prawo, Organizator (w tym jego pracownicy, cztonkowie kierownictwa,
przedstawiciele i agenci) wyklucza i zrzeka sie wszelkiej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
obrazenia ciata lub jakiekolwiek straty lub szkody (w tym utrate szansy) bezposrednie,
posrednie, szczegdlne lub wtdrne, wynikajace w jakikolwiek sposdb z Promocji, miedzy
innymi w przypadku, gdy wynikajg one z nastepujgcych okolicznosci:



e.

wszelkie trudnosci techniczne lub awarie sprzetu (niezaleznie od tego, czy znajduje
sie on pod kontrolg Organizatora);

dziatania lub zaniechania (w tym zaniedbania) urzednikéw, pracownikéw,
przedstawicieli lub agentéw Organizatora zaangazowanych w prowadzenie
niniejszej Promocji;

kradziezy, nieautoryzowanego dostepu lub ingerencji oséb trzecich;

wszelka oryginalna dokumentacja zakupu, ktéra bedzie spdZniona, zagubiona,
zmieniona, uszkodzona lub bfednie skierowana (niezaleznie od tego, czy po jej
otrzymaniu przez Organizatora) z jakiegokolwiek powodu pozostajgcego poza
racjonalng kontrolg Organizatora; oraz

wszelkie zobowigzania podatkowe lub inne zobowigzania finansowe poniesione

przez Uczestnika.

26. Rejestrujac produkt objety promocjg i otrzymujgc kupon z kodem, a takze zgtaszajgc cheé
otrzymania upominku, Uczestnik wyraza zgode na niniejsze Warunki i postanowienia, a
ponadto potwierdza, ze zapoznat sie i akceptuje Warunki i postanowienia uczestnictwa w
Promocji.

27. Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszych Warunkow i postanowien swiadczenia ustug
zostanie uznane za niewazne w catosci lub w czesci, nie wptywa to na waznosc¢ pozostatych
postanowien. Jakiekolwiek niewazne postanowienie zostanie zastgpione postanowieniem,
ktére jest prawnie dopuszczalne i ktére pod wzgledem tresci jest najbardziej zblizone do
postanowienia uznanego za niewazne. To samo dotyczy ewentualnych luk w przepisach.

28. Obowigzuje prawo kraju, w ktérym dokonano zakupu.

29. Wsparcie klienta w zakresie promocji jest dostepne pod adresem:
https://www.sageappliances.com/uk/en/support.html



